Reiki Praktijk
Yvonne Vriend

Algemene voorwaarden Relkl Praktijlk Yvowne Viiend

1. Algemeen voorwaarden van Relki Praktijk Yvonne vriend
Deze voorwaarden gelden voor Ledere aanbieding, behandeling en transactie tussen Retki
Praktijle Yvonne Vriend en een clignt waarop Retki Praktijk Yvonne vriend deze
voorwaarden vaw toepassing heeft verklaard, voor zover vaw deze voorwaarden wiet door

partijen uitdrukkeelijle en schriftelijle is afgeweken.,

2. mspanning Relkl Praktijk Yvonne Vriend
Relkl Praktijle Yvonwne vriend zal de behandelingen naar beste inzicht en vermogen en tn
overeenstemmling et de elsen van goed vakmanschap ultvoeren en op grond vaw de op dat
wmoment bekende stand der wekenschap, Retki Praktiji Yvonne vriend zal zoveel als
redelijleerwijs mogelijk is de clignt inlichten over financiéle consequenties van de

wijziging of aanvulling van de behandeling.

3. gezonohetd
Een Relkl behandeling wordt gegeven weet als doel ontspanning en reduceren van stress
ova herstel te bevorderen, Ben Reiki behandeling is geen vervanging voor een wmedische of
psychologische dingnose of behandeling, tn het kader van een Reikl behandeling zal geen
wedische dingnose worden gesteld of therapie in medische zin voorgeschreven en/of
toegepast worden, Raadpleeg altijd een arts bij langdurige lichawelijke of psychische
klachten

4. Afspraken
De clifnt woet vernindering voor een afspraak zo spoedig mogelijk, doch uiterlijle 24 uur,
voorafoaande aan de afspraak aan Reikl Praktijk Yvoune Vriend welden. Dit mag ook
via Email of whatsApp. ndien de cliént deze verplichting niet of niet tijoig nakomt, mag
Relkl Praktijle Yvonne Vriend het honorarium voor e behanoeling aan de clignt
bevekenen. ndien de clignt weeer dan Vijf meinuten later dan de afoesproken tijol tn de
praktijle komt, mag Relkl Praktijk Yvonne Vriend de verloren tijo tnkorten op de
behanoeling en toch het genele afgesproken honorarivum berekenen.



B meer dan vijftlen minuten Later dan de afgesproken tijd tn de praktijlk ann komen
kan Relkl Praktijk Yvonne vriend de afspraak annuleren en 50% van het gehele
afoesproken honorarium berekenen. Retki Praktijk Yvonne Vrtend woet verhindering
voor ten afsprank zo spoedio mogelijl, doch witerlijle 24 wuur, voorafgaande aan de

afspraak aawn de clignt wmelden,

5. ®Betaling
Relkl Praktijle Yvonne Vriend vermeldt alle prijzen van behandelingen en prodlucten
zichtbaar op haar website, De gemelde prijzen zijn tnclusief BTw, De clifnt dient divect na
afloop van de behandeling de betaling van de behandeling te voldoen in contanten of vin

overmaking via bank, n de praktijk is geen pin mogelijl,

5. Persoonsgegevens § privacy
De clignt voorziet Retkl Praktijl Yvonne vrieno védr de eerste behandeling vaw alle
gegevens, waarv/an Relki Praktijle Yvonne vriend aangeeft dat deze noodzakelijle zijn of
waarvan oe clignt vedelijleerwijs behoort te begrijpen dat deze nooolzakelijle zijn voor het
zorgvuldi ultvoeren vawn de behandelingen. Reiki Praktijie Yvonne vrieno neemt de
persoonlijiee gegevens van de clignt op in een geautomatiseerol systeemRetlel Praktijle
Yvonne Vriend behanoelt oe vertrouwelijiee gegevens van de clignt volgens de richtlijnen
in dle wet Bescherming Persoonsgegevens, Retll Praktijle Yvonne vriend zal gegevens
van clignt niet veriopen of verhuren aan derden zonder schriftelijke toestenmming vooraf

vaw de clignt,

6. Gehelmhouding
Reikl Praktijk Yvonne vriend is verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijie
informatie die de clignt heeft medegedeeld tijdens de behandeling, nformatie gelat als
vertrouwelijk als dit door de clignt is meegedeeld of als dit voortvioeit uit de aard vaw de
informatie. De gehelmhouding vervalt indien, op grond van een wettelijke bepaling of een
rechtelijlee uitspraak, Relkl Praktijl Yvonne vriend verplicht is de vertrouwelijle

informatie aan derden te verstrekiken.,

F. Aansprakelijkheid
Relkl Praktijlk Yvonne vriend is niet aansprakelijie voor schade, van welke aard ook,

ontstaan doordat oe behanoelaar is uitgegaan van door de cliént verstrekte onjuiste en/of



onvolledige informatie over relevante Lichamelijke aandoeningen, medictjngeoruik,
werkzaamheden of vrijetijdsbesteding. Reikl Praktijk Yvonne vriend is niet
aansprakelijl voor verlies, diefstal of beschadiging van persoonlijie eigendommen die ole

clignt heeft meegenomen naar de praktije.

g. Beschadiging & diefstal
Relkl Praktijle Yvonne Vriend heeft het recht van de clignt een schaolevergoening te eisen
indlien de clignt meubilaly, apparatuur of producten beschadigt. Retki Praktijle Yvonne

vriend weldt diefstal altijol bij de politie,

9. Klachten
nolien de clignt een kelacht heeft over de benandeling woet deze zo spoedig wmogelijk,
geweld worden aan de elgenaar van Relkl Praktijl Yvonne vriend, Yvonne vriend,

nollen wmogelijlk zullen we samen Zoeken naar een oplossing.

10. Behoorlijk gedrag
De clignt behoort zich tn de praktijle behoorlijk te gedragen volgens algeween aanvaarde
normen. indien de clignt na herhaaldelijiee waarschuwingen onbehoorlijie gedrag blijft
vertonen, heeft Reikl Praktijk Yvonne Vriend het vecht de clignt de toegang tot oe praktijle
te welgeren ondler opgaaf van redenen. De behandeling is eenzijolig. U bent de ontvanger,

Behandelaar Reiki Praktijk Yvonne vriend s de gever.

11. Recht
Op elke overeenkomst tussen Retkl Praktijk yvonne Vriend en de clignt is het Nederlands
recht vaw toepassing, n geval van uitleg van de inhoud en streRiRing vaw deze algemene
voorwaardew, is de Nederlandse tekst daarvan steeds bepalend, Van toepassing Ls steeds de
laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde van het tot stand komen

vawn de overeenkRomst,



